Auswertung Angehdorigenbefragung nach Einzug im Ev. Altenheim Wahlscheid

Diagramm Erster Eindruck 2018

3. Bei Fragen und Anliegen wird lhnen weitergeholfen.

2. Unser Haus macht auf Sie einen positiven, gastlichen Eindruck.

1. Die Orientierung im Haus fallt leicht.
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Auswertung Angehdorigenbefragung nach Einzug im Ev. Altenheim Wahlscheid

Diagramm Anmeldung und Einzug 2018

3. Mit der Hilfestellung beim Einzug waren Sie zufrieden.

2. Unser Informationsmaterial ist aussagekraftig und hilfreich.

1. Unterstiitzung und Beratung rund um die Anmeldung waren hilfreich.
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Auswertung Angehdorigenbefragung nach Einzug im Ev. Altenheim Wahlscheid

Diagramm Service und Freundlichkeit 2018

2. Sie erleben den Umgang mit ihrer Angehorigen als wertschatzend.

1. Die Mitarbeitenden sind Ihnen gegeniiber freundlich, respektvoll und hilfsbereit.
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Auswertung Angehdorigenbefragung nach Einzug im Ev. Altenheim Wahlscheid

Diagramm Wohnen & Leben 2018

2. lhre Angehorige kann ihr Zimmer individuell gestalten.

1. Die Atmosphére in dem Wohnbereich, in dem lhre Angehorige lebt, empfinden
Sie als wohnlich und angenehm.
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Auswertung Angehdrigenbefragung nach Einzug im Ev. Altenheim Lohmar Diagramm Ubersicht Allgemein




Auswertung Angehdrigenbefragung nach Einzug im Ev. Altenheim Lohmar Diagramm Ubersicht Speziell
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